CONSULTORIA EM PLANEJAMENTO E GERENCIAMENTO DE SEGUROS

A Consultoria em Planejamento e Gerenciamento de Seguros é uma iniciativa de apoio aos processos
decisério e operacional corporativos, quando se trata de garantir protecdo aos bens materiais,
financeiros e operacionais, orientando o cliente em varias fases do processo de contratacdo do seguro,
com base em um trabalho de Gerenciamento de Riscos, visando minorar os prejuizos decorrentes de
clausulados dubios de uma apdlice, na eventualidade de ocorréncia de sinistros.

Atuando ao lado do empresario e do investidor, atuamos desde o momento do planejamento de
seguros da corporagdo até o acompanhamento e apoio as negociacbes que decorrem da eventual
ocorréncia de sinistros, passando pela avaliagdo critica das condicbes e coberturas dos contratos de
seguros vigentes, pela recomendacdo de solugbes de menor custo e maior efetividade para novos
contratos e pela orientagdo para o correto gerenciamento de riscos dos empreendimentos.

Este documento apresenta os servicos mais importantes desenvolvidos pela Consultoria, e o0s

principais tipos de seguros objeto de nossa atuacéo.
1. AREAS DE ATUAGAO

1.1. Auditoria em Contratos de Seguro.

A auditoria em contratos de seguro e resseguro resulta em diagndstico juridico de conteido dos
clausulados do contrato para que o cliente tenha a exata dimensdo da conformidade da cobertura
contratada com suas praticas empresariais, na prevencao de situacdes que poderdo ser traduzidas em
grandes perdas para a sua operacdo. O trabalho tem como base as apdlices em vigéncia e os
documentos que embasaram a taxacao anterior do risco, como o relatdrio de avaliagdo patrimonial e o
relatério de Gerenciamento de Riscos. Busca adequar as coberturas securitarias a real necessidade da
empresa, rever e aperfeicoar as cldusulas contratuais de direitos e obrigacdes, e fazer uma analise de
risco de eventuais demandas judiciais decorrentes de sinistros. E organizado em comentarios e
sugestdes individualizados por clausula contratual de cada apdlice, indicando as deficiéncias e riscos
que envolvem a sua redagdo e apontando a desconformidade juridica a respeito de questGes que
possam ser consideradas controversas ou que possam ser questionadas, tanto na esfera
administrativa quanto na judicial, por oportunidade de eventual ocorréncia de sinistro, o que
ocasionaria o retardamento da regulagdo, podendo, inclusive, favorecer um posicionamento da
seguradora, contrario aos interesses do segurado. O ganho, eventualmente alcancado com a melhoria

das condigBes contratadas, servira de base para todas as contratacdes futuras.

1.2. Programa de Seguros

A elaboracdo de um Programa de Seguros é feita com base em informagdes sobre o ativo imobilizado,
extraindo-se dai o valor de reposicdo para fins de seguro, para consolidacdo de uma base confidvel de
Validacdo dos Valores em Risco para Reposicdo do Patriménio (danos materiais) e Perda de Receita
(balangos/vendas mensais liquidas/custos fixos). O trabalho é executado através de um relatdério com

comentarios e sugestdes sobre as coberturas recomendaveis e os riscos que podem ser auto-geridos.

1.3. Gerenciamento de Riscos
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A Geréncia de Riscos relune agdes constituidas por complexas técnicas administrativas, financeiras e
de engenharia, visando mensurar os riscos, com a maior precisdo possivel, buscando definir qual o
tipo de tratamento a ser dado aos mesmos e que podem ser considerados como a
transferéncia/aceitagdo para fins de seguro, da constituicdo de reservas e/ou para um trabalho de
prevengao e controle de perdas. O importante para o mercado, em vista de todo processo de gestdo,
tanto da parte de quem vende (seguradores/resseguradores) como de quem compra (segurados) sao

as medidas de controle do risco, sendo as principais: evitar, prevenir, reduzir, segregar e transferir.

1.4. Assessoria em Processos de Regulagdo de Sinistros

O bom inicio de um processo de regulagdo e liquidacdo de sinistro comeca com a informagdo imediata
da ocorréncia; a partir de entdo a seguradora providencia a apuracdo da causa do evento e danos
conseqlientes, verificando se a reclamagdo do segurado condiz com as coberturas contratadas, assim
como a fiel correspondéncia das informacgdes acerca do risco quando da contratagdo da apolice de
seguro. A contratacdo de servigos de assessoramento técnico-juridico, por parte do Segurado, é
prudente, visando agilizar os procedimentos de apuracdao dos prejuizos, participando ativamente dos
critérios e levantamentos efetuados, tornando o processo inteiramente transparente. No caso de agdo
ajuizada, por intermédio de solucdo administrativa e conciliatéria, visa dar suporte ao Segurado, com

base nas informacGes da ocorréncia e da tendéncia de ganho de causa da agdo judicial em curso.

1.5. Negociagao junto ao Mercado

As negociagdes assumem um papel cada vez mais importante no mundo dos negocios. Embora a
maioria das pessoas perceba a negociagdo como uma possibilidade empirica, o ideal é que o
negociador tenha conhecimento sobre o processo de negociacdo, suas técnicas e metodologias. Além
de conhecer o processo é indispensavel o conhecimento consolidado sobre o objeto da negociacdo,
seus pares e as instituicdes que fardo parte da dinamica de interagdo. Este é o perfil dos profissionais
que integram nossa equipe, apta a promover o acompanhamento das contratagdes junto aos
Seguradores, Resseguradores e aos 6rgdos integrantes do Sistema Nacional de Seguros Privados, em

processos estruturados de negociagoes profissionais.

2. PRINCIPAIS MODALIDADES DE SEGUROS EMPRESARIAIS

2.1. D & O: responsabilidade civil de executivos, administradores e diretores, utilizado para proteger
os dirigentes de empresas de eventuais perdas financeiras decorrentes de atos causadores de danos a
terceiros, e impede que gastos imprevistos com honorarios advocaticios e verbas indenizatérias
conduzam a empresa ou o patrimonio pessoal de seu administrador a uma situacdo patrimonial

indesejada.

2.2. Property: utilizado para proteger o patriménio da sua empresa, ou seja, transferir para o seguro
as perdas e danos nos bens patrimoniais contemplados na apdlice contra ocorréncias previstas nas
coberturas contratadas, tais como: incéndio, raio, explosdo, vendaval, furacdo, tornado, granizo,
impacto de veiculos terrestres, queda de aeronaves, danos elétricos, quebra de maquinas, lucros
cessantes, etc.; ndo ha restrigdo ao valor do patrimdnio; o seguro de property possui varias opgdes de

produtos e coberturas contra os mais diversos riscos. O mais importante é detectar as condicGes mais
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adequadas as necessidades do cliente, seja ele comercial ou industrial e da forma mais abrangente, e

eficiente, de modo a garantir a justa indenizagdo em caso de sinistro.

2.2.1. Risco Operacional: opgdo para empresas de grande porte onde ndo hd uma clara

identificagcdo dos riscos que a mesma esta exposta.

2.2.2, Riscos Nomeados: garantia para empresas de grande porte que possuem uma clara

identificacdo dos riscos expostos.

2.3. Garantia: utilizado para garantir o cumprimento de obrigagdes contratuais, agilizar o despacho
alfandegario de mercadorias e em processos tributdrios - administrativos ou judiciais, como

alternativa a outras formas de caugao.

2.4. Responsabilidade Civil Geral: garante o reembolso das quantias pelas quais sejam
responsabilizados civilmente, relativos a reparacées por danos involuntarios, corporais e/ou materiais
causados a terceiros, que venham a ser definidos em sentengas judiciais julgadas ou em acordos

autorizados de modo expresso pela seguradora.

2.5. Riscos de Engenharia: garantia para prejuizos e despesas do projeto segurado relacionados a
construcdo civil, e a instalacdo e montagem de equipamentos, com a possibilidade de adaptar as
condigdes do contrato conforme as necessidades de cada empreendimento, construtoras, investidores,

empreendedores, incorporadores, instaladores de maquinas e equipamentos comerciais e industriais.

2.6. Transporte: utilizado para garantir o transporte de cargas no Brasil e no exterior.
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